
আমাদের লাইদরেরর সংক্ান্ত নীরির সম্পূর্্ণ িাললকার 
জন্য, অনলাইদন bklynlibrary.org/borrow এ যান

সবাই এখানে স্াগতম

ব্রুকলিন পাব্লিক িাইব্রেব্ি সংক্রান্ত নির্্দদেশিরা

লাইনরেরি কার্্ড  

লাইদরেরর কার্্ণ  সকদলর জন্য  
এবং এটি রবনামপূদল্য দেওয়া হয়। 
আপরন বাস্তরবক উপকরর্, ই-বুক ও 
অরর্ওবুক ধার রনদি এবং অনলাইন দেখার সংস্ানগুলল 
অ্যাদসেস করদি আপনার কার্্ণ  ব্যবহার করদি পাদরন। 
এছাড়াও আপরন একটি কম্ম্উটার সংরক্ষর্ করদি, 
লরিন্ট ও করপ করদি এটি ব্যবহার করদি পাদরন। 
আপরন ব্রুকললদনর আদেপাদের দয দকাদনা োখায় 
আপনার লাইদরেরর কার্্ণ  ব্যবহার করদি পাদরন। 

 🌐 bklynlibrary.org/use-the-library

 🌐 bklynlibrary.org/locations 

যে উপকিণগুলল ধাি রেনত পানিে 

আপরন একবাদর ৫০ টি পয্ণন্ত বাস্তব আইদটম এবং ২০ টি 
পয্ণন্ত র্াউনদলার্দযাগ্য্য টাইদটল (ই-বুক ও অরর্ওবুক) 
ধার রনদি পাদরন। আপরন রিন সপ্তাাদহর জন্য বই, 
ই-বুক, DVD ও CD-গুলল ধার রনদি পাদরন। আপরন 
ম্যাগ্যালজনগুলল এক সপ্তাাদহর জন্য ধার রনদি পাদরন। 
আপরন ১৫ টি পয্ণন্ত বাস্তব আইদটম নবায়ন করদি পাদরন 
যরে না অন্য দকউ এটার জন্য অদপক্ষা কদর থাাদকন। 

 🌐 bklynlibrary.org/borrow 

উপকিণগুলল সংিক্ষণ কিা 

আপরন লাইদরেররদি রগ্যদয় বা কল কদর, অথাবা 
অনলাইদন আপনার অ্যাকাউদন্ট লগ্য ইন কদর 
দয দকাদনা লজরনসদক আপনার জন্য রনরে্ণ ষ্ট কদর 
রাখদি পাদরন। আমরা দকাদনা ব্রুকললন পাবললক 
লাইদরেররর োখাদি বাস্তরবক লজরনসগুলল পাঠিদয় 
দেব। আপনার লজরনসটি রিস্তুি হদল লাইদরেরর 
আপনাদক ইদমল, দটসেট বা কল করদব। আপনাদক 
সাি রেদনর মদধ্য আপনার উপকরর্গুলল রনদি হদব। 

 🌐 bklynlibrary.org/my-account 

উপকিণ লিরিনে যেওো 

আপরন যখন ব্যবহাররক লজরনসগুলল দেক আউট করদবন, 
িখন আপনার ররসদে আপনার উপকরর্গুলল দেরি 
দেওয়ার েূড়ান্ত িাররখগুললর একটি িাললকা থাাকদব। 
যখন আপনার উপকরর্গুলল বদকয়া বা ওভাররর্উ 
হদব, িখন লাইদরেরর আপনাদক দনাটিেও পাঠাদব। এই 
রবষদয় ইদমল, দটসেট বা দোদন আপনাদক মদন কররদয় 
দেওয়া হদব। আপরন bklynlibrary.org/my-account এ 
লগ্যইন কদর, দয দকাদনা সময় আপনার লজরনসগুলল 
দেরি দেওয়ার রনধ্ণাররি িাররখ(গুলল) যাোই করদি 
পাদরন, এবং দসই সাদথা আপনাদক মদন কররদয় দেওয়ার 
আপনার পছদদের উপায়টি আপদর্ট করদি পাদরন 

আপনার লাইদরেররর 
উপকরর্গুলল ব্রুকললন পারলিক 
লাইদরেররর দয দকাদনা োখাদি 
কাদজর সমদয়র মদধ্য দেরি 
রেন। অদনক োখায় বরহঃস্ 
বুকড্রপও থাাদক, িাই োখা বন্ধ 
থাাকদলও আপরন উপকরর্ 
দেরি রেদি পাদরন। 
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লি ও হারিনে োওো উপকিণগুলল 

আমরা দেররর জন্য দেরনক জররমানা োজ্ণ করর 
না, িদব লজরনসগুলল দেরদির রনধ্ণাররি িাররদখর 
২৮ রেদনর মদধ্য দেরি না রেদল দসগুলল হাররদয় 
যাওয়া বদল রবদবরেি হদব। আপনাদক লজরনসটি 
রিরিস্াপদনর জন্য মপূল্য োজ্ণ করা হদব। লজরনসটি 
দেরি দেওয়া হদল আমরা োজ্ণগুলল সররদয় দনব।

োজ্ণগুলল না সরাদনা পয্ণন্ত আপরন আর দকানও 
বাস্তরবক লজরনস ধার রনদি পারদবন না। আপরন 
ব্রুকললন পারলিক লাইদরেররর দয দকাদনা োখায় নগ্যদে, 
দক্রর্ট কাদর্্ণ , বা দেদকর মাধ্যদম বা অনলাইদন দক্রর্ট/
দর্রবট কাদর্্ণ র মাধ্যদম লে-এর অথা্ণ রেদি পাদরন। 

 🌐 bklynlibrary.org/fees 



কম্ডসূরি 

ব্রুকললন পাবললক লাইদরেরর সব বয়দসর জন্য 
রবনামপূদল্য রবরভন্ন কম্ণসপূরের আদয়াজন কদর। 

প্াপ্তবয়স্কব্েি জন্য কর্্মসূব্ি 

•  ESOL (অন্য ভাষাভাষীদের জন্য ইংদরলজ) এবং 
কদথাাপকথাদনর েদলর সাদথা ইংদরলজ রেখুন 

•  োকরর এবং কম্ণজীবদন সহায়িা 
•  পড়া ও দলখার ক্লাাস 
•  অরভবাসন সংক্ান্ত আইরন সাহায্য 
•  কম্ম্উটার ক্লাাস 
•  হাই সু্কুদলর সমিুল্য ক্লাাস 

যুব ও পাব্িবাব্িক কর্্মসূব্ি 

•  বহুভারষক গ্যদ�র সময় 
•  রেশু, দছাট বাচ্চাা এবং সু্কুদলর বয়দসর 

রেশুদের জন্য পড়া ও দেখার কম্ণসপূরে 
•  দহামওয়াদক্ণ  সাহায্য 
•  সাংসৃ্কুরিক অনুষ্ঠাান 
•  যুব দ�চ্ছাাদসবার সুদযাগ্যগুলল 
•  রকদোর-রকদোরীদের জন্য রিযুল� সংক্ান্ত কম্ণসপূরে 
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কমমী ও পরিনেবা 

ব্রুকললন পারলিক লাইদরেররর কমমীরা যা করদবন: 

•  একটি �াগ্যিকারী স্ান রিোন করদবন 
•  আপনার ব্যল�গ্যি িথা্য রক্ষা করদবন 
•  সকল পৃষ্ঠাদপাষকদের সাদথা ন্যায্য, রবনয়ী 

এবং সম্াদনর সাদথা আেরর্ করদবন 
•  সম্ে এবং িথা্য খু�দজ দপদি সাহায্য করদবন 
•  বয়স, জারি, জারিগ্যি 

মপূল, ধম্ণ, ললঙ্গ, অরভবাসন 
লস্রি, দযৌন পছদে, এবং/
অথাবা োরীররক সামথা্ণ্য 
রনরব্ণদেদষ রিদি্যকদক 
পররদষবা রিোন করদবন 

প্রশ্ন ও উত্তি 

আব্র্ ব্কভাব্ব আর্াি অ্্যাকাউন্ট অ্্যাব্সেস কিব?  
আমাদের ওদয়বসাইদট আপনার 
বারদকার্ এবং রপন রেদয়, 
আমাদের দমাবাইল অ্যাপ  
ব্যবহার কদর বা ব্রুকললন  
পারলিক লাইদরেররর োখায়  
�-দেক রকয়দস্কু লগ্য ইন করুন। 

আর্াি িাইব্রেব্ি ব্পন কী?  
আপনার রর্েল্ট PIN হল আপনার জদমের িাররখ, মাদসর 
েটুি সংখ্যা আর রেদনর  েটুি সংখ্যা সহ। উোহরর্�রূপ, 
 আপনার জদমের িাররখ যরে ১৩ অদ্টাবর হয়, 
িাহদল আপনার রর্েল্ট পাসওয়ার্্ণ  হল ১০১৩। 

আব্র্ ব্ক িাইব্রেব্িব্ে একটি কম্পিউটাি ব্যবহাি 
কিব্ে পাব্ি?  
হ� ্যা, আপনার লাইদরেরর কার্্ণ  রেদয় একটি 
কম্ম্উটার দসেন সংরক্ষর্ করুন। 

আব্র্ ব্ক লপ্ন্ট বা ফব্টাকব্প কিব্ে পাব্ি?  
হ� ্যা, রিরিটি সাো-কাদলা পৃষ্ঠাা করদি $০.১০ এবং 
রিরিটি রঙীন পৃষ্ঠাা করদি $০.৫০ লাদগ্য। আপরন একটি 
লাইদরেররর কম্ম্উটার দথাদক লরিন্ট করদি পাদরন, 
অথাবা ব্রুকললন পারলিক লাইদরেররর দয দকাদনা োখায় 
লরিন্ট রপকআদপর জন্য আপনার রনদজর রর্ভাইস দথাদক 
লজরনস পাঠাদি পাদরন। bklynlibrary.org/print এ যান

আপনাি ব্ক WiFi আব্ে?  
হ� ্যা, আপরন ব্রুকললন পারলিক লাইদরেররর দয দকাদনা 
স্াদন রবনামপূদল্য WiFi-এর সাদথা সংদযাগ্য করদি পাদরন 
(দকাদনা লাইদরেরর কাদর্্ণ র রিদয়াজন দনই)। অদনক োখায় 
একটি বরধ্ণি WiFi রসগ্যন্যাল রদয়দছ যাদি আপরন 
বাইদর রবনামপূদল্য WiFi অ্যাদসেস করদি পাদরন। 

আপনাব্েি উপকিণগুলি ব্ক আর্াি ভাষাব্ে 
পাওয়া যায়?  
আপরন bklynlibrary.org/catalog এ আপনার ভাষায় 
ব্রুকললন পারলিক লাইদরেররর ক্যাটালগ্য অনুসন্ধান করুন 
বা আপরন দয ভাষা খু�জদছন দসটি রনব্ণােন করুন

আব্র্ ব্কভাব্ব একটি কর্্মসূব্ি সপিব্ক্ম  জানব্ে পাব্ি?  
সাহাদয্যর জন্য একজন কমমীদক লজজ্াসা করুন 
বা bklynlibrary.org/calendar এ যান

একটি িাইব্রেব্ি কাব্্ড্ম ি মর্য়াে মেষ হয় ব্ক?  
হ� ্যা, আপনাদক পয্ণাবৃত্তভাদব নবায়ন করদি 
হদব।  bklynlibrary.org/renew এ যান

আব্র্ আর্াি িাইব্রেব্ি কা্ড্ম  হাব্িব্য় মফিব্ি ব্ক হব্ব?  
আপনার স্ানীয় লাইদরেররদি কল কদর বা দসখাদন  
রগ্যদয় একজন কমমীদক িা জানান, অথাবা 
bklynlibrary.org/contact এ যান

আমাদের লাইদরেরর সংক্ান্ত নীরির সম্পূর্্ণ িাললকার 
জন্য, bklynlibrary.org/policies এ যান

হাই


